MESAFELi SATIS SOZLESMESi

MADDE 1 - TARAFLAR

1.1 SATICI BILGILERI

Unvan : Metin Burak Serin (Sahis Sirketi)
Adres : Aziz Mahmut Hiidai Mahallesi Bakici Sk. No:1 Daire:9
Email : info@parklon.com.tr

1.2 ALICI BILGILERI

Unvan :
Adres :
Email :

MADDE 2 — SOZLESME KONUSU

isbu sézlesmenin konusu, ALICI’nin SATICI’ya ait www.parklon.com.tr internet sitesinden
elektronik ortamda siparis verdigi asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Griiniin satigi ve
teslimi ile ilgili olarak Tiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun, Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi ve ilgili sair mevzuat hiikiimleri geregince taraflarin hak ve yikiamlaltklerinin
saptanmasidir.

MADDE 3 - SOZLESME KONUSU URUN(LER)

Urtiniin / Griinlerin temel dzellikleri www. parklon.com.tr adresindeki (iriin sayfasinda
aciklanmaktadir. Urtiniin / Uriinlerin Cinsi ve Tiirli, Miktari, Marka/Modeli, Rengi ve tiim
vergiler dahil satis bedeli asagida belirtildigi gibidir.

is bu sézlesmenin konusu, saticinin, aliciya satisini yaptigi, asagida nitelikleri ve satis fiyat
belirtilen tGridndn satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili Tiketicilerin Korunmasi
Hakkindaki Kanunun; Mesafeli S6zlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik
hiktumleri geregince taraflarin hak ve ytukamliliklerinin kapsamaktadir.

Uriin Agiklamasi:

Adet:

Vergiler Dahil Satis Bedeli: (adet ¢arpi birim fiyat olarak)
Odeme Sekli:

Teslimat Adresi:

Teslim Edilecek Kisi:

Fatura Adresi:

Kargo Ucreti:



MADDE 4 — SOZLESME TARiHi VE MUCBIR NEDENLER

Sozlesme tarihi, alici tarafindan siparisin verildigi tarih olan ../../.... tarihidir.

Sozlesmenin imzalandigi tarihte mevcut olmayan veya 6ngorilmeyen, taraflarin kontrolleri
disinda gelisen, ortaya ¢ikmasiyla taraflardan birinin ya da her ikisinin de s6zlesme ile
yuklendikleri borg ve sorumluluklarini kismen ya da tamamen yerine getirmelerini ya da
bunlari zamaninda yerine getirmelerini olanaksizlastiran durumlar, miicbir sebep (Dogal afet,
savas, teror, ayaklanma, degisen mevzuat hikimleri, el koyma veya grev, lokavt, lretim ve
iletisim tesislerinde 6nemli 6lctide ariza vb.) olarak kabul edilecektir. Miicbir sebep sahsinda
gerceklesen taraf, diger tarafa durumu derhal ve yazili olarak bildirecektir.

Micbir sebebin devami esnasinda taraflarin edimlerini yerine getirememelerinden dolayi
herhangi bir sorumluluklari dogmayacaktir. isbu miicbir sebep durumu 30 (otuz ) giin siireyle
devam ederse, taraflardan her birinin, tek tarafli olarak fesih hakki dogmus olacaktir.

MADDE 5 — SATICININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. SATICI, Satici, 4077 sayili Tiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli
Sozlesmelere Dair Yonetmelik hiikiimleri uyarinca s6zlesmede kendisine yiklenen edimleri
mucbir haller disinda eksiksiz yerine getirmeyi kabul ve taahhit eder.

5.2. Sistem hatalarindan meydana gelen fiyat yanlisliklarindan www.parklon.com.tr sorumlu
degildir. Buna istinaden satici, internet sitesindeki sistemden, dizayndan veya yasadisi
yollarla internet sitesine yapilabilecek miidahaleler sebebiyle ortaya cikabilecek tanitim, fiyat
hatalarindan sorumlu degildir. Sistem hatalarina dayali olarak alici saticidan hak iddiasinda
bulunamaz.

MADDE 6 — ALICININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

6.1. Alici, sézlesmede kendisine yliklenen edimleri micbir sebepler disinda eksiksiz yerine
getirmeyi kabul ve taahhit eder.

6.2. Alici, siparis vermekle birlikte is s6zlesme hikiimlerini kabul etmis sayildigini ve
sozlesmede belirtilen 6deme sekline uygun 6demeyi yapacagini kabul ve taahhit eder.

6.3. Alici, www.parklon.com.tr internet sitesinden saticinin isim, unvan, acik adres, telefon ve
diger erisim bilgileri, satisa konu malin temel nitelikleri, vergiler dahil olmak Uzere satis fiyati,
o0deme sekli, teslimat kosullari ve masraflari vs. satisa konu mal ile ilgili tim 6n bilgiler ve
“cayma” hakkinin kullanilmasi ve bu hakkin nasil kullanilacagi, sikayet ve itirazlarini
iletebilecekleri resmi makamlar vs. konusunda acik, anlasilir ve internet ortamina uygun
sekilde bilgi sahibi oldugunu bu 6n bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini kabul ve beyan
eder.

6.4. Bir 6nceki maddeye bagli olarak Alici, Uriin siparis ve 6deme kosullarinin, Grtin kullanim
talimatlarinin, olasi durumlara karsi alinan tedbirlerin ve yapilan uyarilarin oldugu
www.parklon.com.tr siparis/6deme/kullanim prosediri bilgilerini okuyup bilgi sahibi
oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

6.5. Alici, aldigi Grand degistirmek istemesi durumunda (ayiph Grin olmasi sartiyla) ne
surette olursa olsun Uriine ve ambalajina zarar vermemeyi, degistirme aninda fatura aslini ve
irsaliyesini iade etmeyi, ayipl Girliniin iadesi akabinde ayiph riin yerine yenisinin
gonderilmesini ve ayipl Griin karsihginda para iadesi alamayacagini kabul ve taahht eder.



MADDE 7- SEVKIYAT / TESLIMAT PROSEDURU

Sevkiyat: Siparis onayl mailinin gonderilmesiyle birlikte, Grtn/Urlnler en kisa sturede
saticinin anlasmali oldugu kargo Sirketine verilir.

Teslimat: Uriin/irinler saticinin anlasmali oldugu kargo ile alicinin adresine teslim
edilecektir. Teslimat siresi, Siparis onay! mailinin gonderilmesinden ve sdzlesmenin
kurulmasindan itibaren 30 glindir. Aliciya 6nceden yazili olarak veya bir stirekli veri
tastyicisiyla bildirilmek kosuluyla bu siire en fazla on giin uzatilabilir.

Uriinler, Kargo sirketlerinin adres teslimati yapmadigi bélgelere telefon ihbarli olarak
gonderilir.

Kargo Sirketinin haftada bir giin teslimat yaptigi bolgelerde, sevk bilgilerindeki yanlhslhk ve
eksiklik oldugu hallerde, bazi sosyal olaylar ve dogal afetler gibi durumlarda belirtilen glin
suresinde sarkma olabilir. Bu sarkmalardan dolayi alici saticiya herhangi bir sorumluluk
yikleyemez. Uriin, Alici’dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden, sevk bilgilerindeki yanlishk ve/veya Alicinin
yerinde olmamasindan dogabilecek ekstra kargo bedellerinden satici sorumlu degildir.
Belirtilen glinler iceriginde Griin/Urtnler misteriye ulasmadiysa teslimat problemleri musteri
hizmetlerine info@parklon.com.tr e-mail adresi kullanilmak sureti ile derhal bildirilmelidir.
Zarar gormus paket durumunda; Zarar gérmius paketler teslim alinmayarak Kargo Sirketi
yetkilisine tutanak tutturulmahdir. Eger Kargo Sirketi yetkilisi paketin hasarli olmadigi
goruslinde ise, paketin orada acilarak Grtinlerin hasarsiz teslim edildigini kontrol ettirme ve
durumun yine bir tutanakla tespit edilmesini isteme hakki alicida vardir. Paket Alici
tarafindan teslim alindiktan sonra Kargo Sirketinin gérevini tam olarak yaptig1 kabul edilmis
olur. Paket kabul edilmemis ve tutanak tutulmus ise, durum, tutanagin Alic’'da kalan
kopyasiyla birlikte en kisa zamanda satici Misteri Hizmetlerine bildirilmelidir.

MADDE 8 — URUN iADE / DEGiSTIRME HAKKINA iLiSKiN PROSEDUR

Uriin iade / Degistirme:

Parklon driinleri, kullanim amaci sebebiyle iade edilemez. Uriiniin, yalnizca ayipli Giriin olmasi
durumunda ise ayni Giriiniin yenisi ile Griin degisikligi yapilir. Urtiniin ayiph oldugu, triiniin
teslim edilmesinden itibaren 48 saat igerisinde Parklon Tirkiye tarafina bildirilmelidir. Aksi
durumda, alicinin Griintn ayipli olmasi sebebiyle iade hakki kaybolmus olur.

Alcinin istekleri ve/veya agikga onun kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallar igin
iade hakki kesinlikle s6z konusu degildir.

MADDE 9- UYUSMAZLIK DURUMUNDA YETKiLi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

isbu sézlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan uyusmazlik halinde, Sanayi ve Ticaret
Bakanliginca her yil Aralik ayinda ilan edilen degere kadar Tuketici Hakem Heyetleri ile
Alic’nin veya Satici’nin yerlesim yerindeki Tlketici Mahkemeleri yetkilidir.

Siparisin gerceklesmesi durumunda Alici isbu s6zlesmenin tiim kosullarini kabul etmis sayilir.
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